
                         
                            

         

       

PEHYEJIKKA CPEWJA
An B0JB04WHA
OniUTOHA TEMEPHH
ohlbthhcko betïe
Epoj:06-1/2025-126-13-01
/JaHa:24.10.2025.ro/iHiie
TEMEPHH

Ha ocHOBy HJiaiia 9. OfljiyKe o coijHjajiHoj 3aniTHTH Ha TepnropnjH ohhithhc TeMepMH
("Cjiy)K6eHH rjiacHHK oninTHHe TeMepHH", 6poj 11/2025), qjiana 70. CTaryra onnrnme TeMepHH
(„CjiyacőeHH jihct ohuithhc TeMepHH“, 6poj 5/2019) h njiana 39. cthb 1. HocjioBHHKa
OniHTHHCKor Beha ohhithhc TeMepHH ("Cny^KŐeHH jihct ohhithhc TeMepHH" 6poj 15/2020)

OniHTHHCKo Behe ohuithhc TeMepHH, Ha 43. ce/iHHijH o/ip/Kanoj dana 24.10.2025. ro/iHHe,
ÆOHOCH

nPABHJIHHK 3A IIPYMAHÆ YCJIYTE /JHEBHOT IJEHTPA
3A AEI^y H MJIAÆE Y OIHIITUHM TEMEPMH

OCHOBHE QHPE4BE

Hjian 1.

Obhm npaBHjiHHKOM yrBpfjyjy ce na™ h KpHTepnjyMH ocTBapHBaiba npaßa KopncHHKa
Ha ycjiyry ^HeBHor ijeHTpa 3a Aeijy h Mjia^e, H>eroBa npaßa, oőasese h oafobophocth, npaßa
oöaBese h ozjroBOpHOCTH npy)KaoLia ycjiyre h pa3Jio3H 3a npecTanaK npaßa Ha ycjiyry, Kao h zipyra
ÖHTHa iiHTarba cj)yHKHHOHHcaH>a ycjiyre.

CBPXA YCJIYI E

Hjiaii 2.

Ycjiyra /iHeBHor iieHTpa 3a /jeixy h MJia/je (y ^aJteM lexcTy: ycjiyra zmeBHor ueHTpa)
o6e3Öel)yje CTpyKTypnpane aKTHBHOCTH ycMepene Ha o/4p>Kanie n pa3BHjaH>e couHjajiHHx,

KOrHHTHBHHX, nCHXOJIOUIKHX H (])H3HHKHX (J)yHKIJHja H BCUITHHa, CTHIjaibe fipaKTHHHHX BCUITHHa
y cKJia/jy ca h>hxobhm enoeoÓHOCTHMa, oKOJiHOCTHMa h HcnojbeHHM HHTepecoßaH>HMa KaKO 6h

ce y HiTO Behoj MepH ocnocoönjiH 3a caMocTanan >khbot.

file:///JaHa:24.10.2025.ro/iHiie


y oKBHpy 0Be ycuyre npyjKajy ce counjauHe, 3upaBCTBeue, euyKaTHBue h ycjiyre noupuiKe 
H nOMOÍUl y aKTKBHOCTHMa CBaKO/tHCBHOr TKJIBOTa.

YcjiyroM uhcbhot ueHTpa peajitnyje ce iio3hthbho h KOHcrpyKTHBHo ncicycTBo OopaBica 

M3BaH nopounue, a TianoBtiMa nopounue cuoÔouho BpeMe 3a ôaBJberbe pauHHM h upyrHM 
aKTHBHOCTMMa.

Ycjiyra uhcbhof ueHTpa ce peauH3yje Kpo3 ocMHiiubeHe iiporpaMe, y nuaHHpaHHM h 
orpaHKqenwM BpeMencKHM nepnouHMa.

KOPHCHMIJH YCJiyrE

Hjihh 3.

Ycjiyra uneBHor ueHTpa oôesôeîjyje ce /jeun h MuauuMa y3pacra ou 3 uo 30 rounna :

• ca TejiecHMM HHBauHUHTeTOM, ouhocho MHTeueKTyauHHM TeiiiKohaMa, Koju nMajy 
noTpeôy 3a uhcbhom hctom, Hau3opoM h noupuncoM y oup^aiby h pa3BwjaH>y 
noTeHuwjajia, Ha HauHH Kojn ne OMeTa h>hxobo uiKouoBatbe;

• ca JiaKOM huh yMepeuoM MeHTaunoM OMeTeuoinfiy, ayTH3MOM, nopeMehajeM roBopa h 
BHHiecryKOM oMerenonihy, aico je y 3aBMCHOCTn ou CTenena h BpcTe omctchocth, 
MoryhHOCTH h noTpeôa obhx UMua h h3 upyrwx paauora, OBaxaB oôjimk 3aniTHTe 
naj UeUHCXOUHHj h .

H3y3eTH0, ycjiyra ce Moace npyîKHTH h UHUHMa CTapnjiiM ou 30 rounna, yKOjiHKO 
nocTojH onpaBuana noTpeôa, a no npouenn IjeHTpa 3a counjajiHH pau onniTHHe TeMepnn, a Ha 
HHHHHjaTHBy IjeHTpa 3a npy>KaH>e ycayra counjaune 3anrrirre onmTHHe TeMepHH.

Hjian 4.

Ycuyry uhcbhot ueHTpa Mory kophcthth uwua uwje je npeÔHBajinniTe/ôopaBMurre na 
TepuTOpujn onuiTHHe TeMepHH.

HjiaH 5.

Kopniuheibe ycuyre mojkc 6hth orpauH^euo hjih oôycTaBJteHO y cjiynajeBHMa Kaua 
nonaniaine, 3upaBCTBeH0 cTaite hjih upym <|)aKTopH sHanajHO yrpoacaBajy őesőeunocT, 

UOŐpOŐHT HUH 4>yHKI|HOHHCaH>e UpyrHX KOpHCHHKa, SanOCJICHHX HJIH CaMOr KOpHCHHKa.
npoueHy BpiHH cTpyHHH thm npyæaoiia ycjiyre, y3 oôaBesy ua ce npeTxouHO 

pa3MOTpe eße MoryhnocTH noupmKe, auanraunje h capauH>e ca 3upaBCTBenHM ycianoBaMa.
KopHCHHHH ycuyre He Moiy 6hth ucua h mjiauh koJh Hiwajy HcperyjiHcaHe 

cnHJieiiiHHHe iianaue hjih upyra aKyTHa 3upaBCTBeHa CTaH>a Koja 3axTCBajy ciajiHH 

mcuhuhhckh Hau3op, Kao im ocoôe Huje noHainaH>e, ynpKOC iiphmcibciihm MepaMa 
iioupniKe, rpajiio h o3Óhji>ho yrpoJKasa őesöeuHOc r upyrwx.



npy>KAjiAij ycjiyrE

Hjian 6.

ycjiyry /jneBHor uenTpa npy>xa IJeinap 3a npy^caH>e ycjiyra coimjajiHe 3aiiiTMTe onuiTHHe 
TeMepnn (y #ajteM TeKcyy: npy>KajTau ycnyre), y naMencKOM o6jeicry Koju ce Hajia3M Ha a#pecH 
Han lišena 6poj 1, TeMepHH.

OCTBAPHBAlbE HPABA HA yCJiyry

riponeiia norpeOa KopncHHKa

Mjihh 7.

LJeHTap 3a couHjajiHH pa# oniiiTHHe TeMepuH npoijeH>yje norpeče KopucHUKa h y 
ynpaBHOM nocTynKy o#jiyHyje o npaBy Ha Kopniiiheibe ycnyre #HeBHor ueHTpa.

HoTpečiia #OKyMCHranHja

Mjian 8.

3axTee 3a Kopninheibe ycjiyre zihcbhoi ijeurpa iioahoch ce IJeHTpy 3a counjajiHn pa# 
oinniHHe TeMepHH. y$ nonyH>en o6pa3an 3axreBa, no#HOCHjiai< je #y?KaH #a npnjioacu 
cjie#ehy o6aee3Hy #OKyMeHTaiinjy:

OOaBejiia /ioKyMCHiannja (y saBHCHOCTH o# y3pacra KopncHHKa):
• OoTOKonnja jihhhc Kapje (3a nyHOJieTHe KopucHUKe)
• PI3BO# H3 MaTHHHe KFBKFe pot)eHKX (3a MaJIOJICTHe KOpHCHHKe)
• OoTOKonnja jihhhc Kapie po/iKTCJba hjih crapaTejta (3a MajiojieTHe hjik KopucHHKe no# 

CTaparejbCTBOM)
•

Me#miHHCKa #OKyMeHTaiwja:
• PejieBaHTHa Me#MHHHCKa#0KyMeHTaijnja: Hanaan, #njarHO3e, Tepanuje, npenopyKe (ocum 

y cj^najeauMa Kada ce KOpucuuK jaa/ba ucK/bymi(io padu noeonedcKux wiu 
de(f)eKmojioiuKux ycjiyea — mada yjia3ua MeduipmcKa doKyMeHmayuja nuje o6aee3Ha) 
4oKyMeHTauHja 3a yTBpi)HBaH>e napTHUHnauHje:

• J^oKyMeHTH Kojn #OKa3yjy npwxo#e #OMahnHCTBa (Hnp. noTBp#a o 3anocjieH>y, neH3njn, 

counjajiHoj noMohn) mjik H3jaBa o iiJiahaH>y TpouiKOBa
CneunjajimoBaHa #OKyMeHTau>ija (yKOJinKO nocToju):

• Hajia3 u MHUiJbeH>e MHTeppecopHe KOMucnje



Penieite o npmiiaßaiby npaßa Ha ycjiyry

MLnan 9.

Pemetbe o npH3HaBaity npaßa Ha ycjiyry jihcbhot ijeHTpa æohoch IjcHrap 3a coiinjajiHH 
paa onniTHHe TeMepuH.

VnyhHBaifee KopnciinKa koji npyacaona ycjiyre

HjiaH 10.

HaKOH /ionoméiba pemen>a o npmiiaßaiby npaßa Ha Kopnmheibe ycjiyre /meBHor 
iieHTpa, IJeHTap 3a coinijajinn pa/i onniTHHe TcMepnii ynyfiyje KopnciinKa koji npyjKaona 
ycjiyre. Yi yny r, npyacaoiiy ce AOCTaBJBa npuMepaK pemeiba, pejiCBanma jiOKyMCHTauHja 
h HHjiHBHjiyajiHa nponena KopnciiHKa.

PejießaHTHa dOKyMCHTaunjy Moace Jia 6y/ie: KOiiraKT no/iapn, mcjimiihhckh iiajiam, 
jinjarHOie, H3BcmrajH cneiinjajiHcra, TepannjcKH luian, noTßp/ia jja KopnciiiiK Moace 
OopaßHTH y KOJieKTHBy, nponena (JiyHKUHOHajiHHX chocoőhocth, noipeőa 3a nojipniKOM, 
npenopyKC 3a yKjbyHHBatbe y ycjiyry, (jjOTOKOimja jimhhc Kapre (3a iiyHOJieTne), h3boji h3 
MaiHHiie Kibnie po^ennx (3a Majiojierne), ii3Beinraj hikojickof neaarora, ncHxojiora, 
jiorone/ia hjih jjpyror crpynibaKa Kojw je pajiHo ca jictctom, H3Beinrajw h3 /ipyrnx 
ycraiiOBa, ahcbhhx OopaßaKa, niKOjia, nein apa 3a connjajiHH pa/i)

ICopiiciiHK, ojiHOCHO ibci OB 3aKOHCKH 3acTyHHHK, jioönja upMMcpaK pcnieiba H CBC 
noTpeöne HH^opMaixnje o na'inny npncryna ycjiy3H, iipaBHMa, oöaßeiaMa h ycjioBHMa 
Kopnniheiba.

itpwkaHiE ycjiyrE

IlpujeM KOpHCHHKa

MjiaH 11.

Ho ynyhHBaity 04 CTpane UeHTpa 3a copnjajiHn pa/i onnrnnie TeMepHH, npyacajiau 
ycjiyre opraHW3yje npwjeMHy npoueny KopHCHHKa, pajpi yTBpljMßaiba aa jik je ycjiyra dHCBHor 
UeHTpa npMKJiaAiia 3a iteroBe noTpeöe. npopena oöyxBaxa yBHji y npHCTnrjiy jjoKyMeHTaijHjy, 

Kao H HHHIIHjaJTHW pa3FOBOp Ca KOpWCHWKOM h/hJIH HjCFOBUM 3BKOHCKHM 3aCTynHWKOM, 
yno3HaBaH>e ca nporpaMOM m KyhHMM pejjoM, Kao u carjie/iaBaH>e ochobhwx okojihocik w pn3HKa.

Ykojihko ce yTBpjiK Jia je kophchhk iiprnoiajjaH 3a ycjiyry, Bpiim ce ynnc y eBH/teHiinjy 

KOpMCHHKa.

Ilpoiiena KopHCHHKa

HjiaH 12.

HaKOH ynnca y eBHfleHiiKjy, cTpynnn tum npy)Kaoua ycjiyre npncTyna jjeTajtnoj npouenn 

noTpeőa KopHCHHKa.



Crpynnn TWM npywaoua ycjiyre Bpmw npoiieny norpeőa KopiiciinKa, yjMMajyhw y 
OŐ3Hp: 3/XpaBCTBeHH, nCHX0ÿH3H<lKH, ^VHKHHOHaJIHH craiyc, coimjajiiie H 

KOMyHHKaunjcKe bciiithhc, nopoflHHHy CHiyaiiMjy h no/ipiiiKy Kojy jihhc hmh koji Kyfie, 

CHare h ph3hkc o/i laiiCMapHBaiba, Hsojiaiinje hjih HHCTHTyiiHOHajiH3aiiHje.
Ykojihko ce njiannpa yKjbyneibe KopncHUKa y rpynHH pa/i, Heonxo^HO je jiocTaBHTH 

norbpay K3a6paHor Jiexapa aa je kophchhk cnocoöaH 3a öopaßaK y rpynn.

Hipaaa HH/iHBHAyajiiior njiana ycjiyra (MOV) h yroBop o npyacaity ycjiyre

MDian 13.

Ha ocHOBy npouene KopHCHHKa, mpafyyje ce HHjiHBHjiyajiHn nuaH ycjiyra (HHY), y 
CKJia^y ca noTpeöaMa, cnocoŐHOcTHMa h HHTepecoBaibHMa KopncHMKa.

HH^HBnjïyajiHK Fijian ycjiyra (WHY) cajipacn unjbeBe, BpcTe nozipinKe, jiHHaMHKy 
aKTWBHOCTM, HOCHOUe aKTUBHOCTM, BpCMCHCKH OKBWp H OHCKHBaHC HCXOÆe.

njiaH ce pe^OBHO peiwinpa y CKJiaay ca Hanpe^oBaibeM KopHCHHKa.
Hpe noHCTKa npy>KaH>a ycjiyre, npyjKajiaij ycjiyre 3aKjbynyje yroBop o Kopnnifreiby 

ycjiyre aneBHor neHTpa ca kophchhkom, ojihocho H>eroBHM sbkohckhm 3acTyriHHKOM. YroBop 
cajipTKM MH(j)OpManMje o npaBBMa h oöaßesaMa CTpaHa, Tpajatby ycjiyre, na^miy Kopmuheiba, 
napTHiiMnaunjn y TponiKOßWMa n ycjioBMMa 3a npexn/i yroBopa.

Hpy^aibe ycjiyra

Hjian 14.

Ycjiyra /jneBiior uenrpa peajiHsyje ce Kpo3 pa3JiHHHTe oőjihkc crpynnor h 
nporpaMCKor pa/ia, y cKJia/iy ca HHdHBMdyajiHHM noTpeôaiwa KopnciiHKa h iiJiaiioM 
no;ipniKC.

HauMiiw opraiiH3OBaii>a pa/ia Mory 6htm

• HiijiHBH/iyajiHM pafl - ycwepen Ha paßßoj jimhhhx BeniTHHa, caMOCTajiHocTK, 
KOMyHHKaimje n pemaBaibe cneiiH(j)HHHHX H3a3OBa;

• TpynHH paji - nojicTHne coiinjajTW3aunjy, capacity, eMnaTnjy h paßßoj MeÇycoÔHHx 

OÆHoca;
• Pazi y MaibHM rpynarvia - OMoryhasa (JiOKycHpaHnjH npncTyn, npHJiaro^eHy noApimcy h 

paji Ha 3ajejiHHHKHM unjbeBHMa;
• Akthbhocth y 3ajejiHHHH - yKJbynyjy ynemfre y KyjiTypHHM, enopTCKWM, e/iyKaTMBHUM 

H BOJIOHTCpCKHM HpOrpaMHMa, y Capa^lbH ca JIOKaJIHKM HHCTHTyiJHjaMa H 

opraHW3amij aMa.
Cbc aKTHBHocTH ce cnpoBOjie y nziaHHpaHHM h BpeiweHCKH jieipHHHcaHHM 

TepMHHHMa, y3 noniTOBaibe HHjiHBHjiyajiHHx KanaiurreTa KopncHHKa h opraHH3aunoHHx 
MoryhHOCTH npyacaona ycjiyre.

Hjian 15.

Akthbhocth ycjiyre jiHeBHor ueHTpa ycMepene cy Ka paßßHjaay h onyBaiby noTeHunjana 

KOpMCHHKa, OJIHOCHO IipHIipeMH KOpHCHHKa 3a OJipJKHB HC3aBMCaH ÄHBOT.



Akthbhocth ycjiyre «zjHCBHor ueHTpa peajiH3yjy ce y cKjia/iy ca CBpxoM ycjiyre, 

KapaKTepncTHKaMa kophchhhkc rpyne, KanaijMTeTHMa KopHCHHKa, HH,aiiBM4yajiHHM njiaHOM n, y 
cKjra4y ca npoueiioM noTpeča kophchhkh, o6yxBaTajy jejiiiv hjih BHine cne,aetiHX aKTUBHOCTn: 

• no4pniKy y H3rpa;ihbn h o/ip^caBaH>y uo3hthbhhx o/moca ca o/jpacjiHMa h ^et(OM;
• nođpuiKy y yqeH>y, o^p»<aBaH>y h pa3BHjan>y kohtbktb ca Hajuie)KHHM opraHHMa

je/jHHmje jiOKaune caMoynpaBe;

• opraHW3OBan>e pajiH0-0KynaiiH0HHX, ohhocho e4YKaTMBHHX aKTHBHOCTH, Koje no/iCTMqy 
pa3Boj hobhx 3HaH>a h BeuiTnna;

• pa3BwjaH>e MCTo/ia pa/ia Kojn oxpa6pyjy yqecTBOBaH>c KopHCHHKa y aKTUBHOCTHMa y 
3ajeđHMuw;

• opraHH3OBaiBe cjioGo^nor BpeMena y CKJia4y ca norpeGaMa h HHTepecoBaH>HMa 
KopncHKKa;

• opraiiM3OBaibe npnro/iHnx KyjnypHO-3a6aBHKX caapacaja y OKBnpy /jhcbhof ijeHTpa, 
ojihocho oMoryhaBaite KopHCHHUHMa zja npncycTByjy aKTUBHocTUMa y 3aje/jHnijn;

• pa3Boj BeniTUHa 3a npeno3HaBaH>e n peinaBatbe npoČJieMa;
• pa3Boj KOMyHHKauwoHMx BeniTHHa;
• pa3Boj BeniTKHa 3a caMO3anmiTy;
• pa3Boj BeuiTMHa n 3Hait>a noTpe6Hnx 3a jkkbot y 3aje^Hjmn;
• pexa6miMTamiOHe n TepannjcKe aKTMBHocra;
• CaBeToziaBHO-TepanMjcKe w couwjajiHo-eAyKaTMBHe ycjiyre

• u zipyre nporpaMCKe aKTHBHOCTH

Ilpv/Kaibe noApiiiKe h Ha^aopa

Hjihh 16.

CTpyqnn pazjHHiin npy)Kaoiia ycjiyre o6e36et)yjy KOHTMHynpaHy ncnxocoLjnjajiHy 
nođpniKy, Ha£3op tokom čopaBKa, WHTepBeHHiny y Kpw3HHM cnTyaqHjaMa u capat)yjy ca 
nopo/jKijOM m 4pyrwM peJieBaHTHMM cjiyacčaMa.

EBH/ieimnja

Hjian 17.

npy?Kajiau ycjiyre je ^y?KaH aa bo^m ype/my w axypHy 40KyMeHTauHjy m eBW4eHUHjy y 
CKJiajiy ca Ba>KehwM nponncHMa, CTpyqHKM cTaH/iapziKMa h noTpečaMa KopucnnKa. Obc 

aKTHBHOCTH o6yxBaTajy:
• EBM^eHiiHja KopHCHHKa — ochobhh Tio/iaiiH, £aTyM yuyhHBaH>a, TpajaH>e ycjiyre, BpcTa 

no^piuKe, HanoMene o TOKy ycjiyre.
• HHđMBH/<yajiHa /ioKyMCHTaijHja - npoqena noTpeSa, HHjjHBHjiyajiHH njian ycnyra 

(Wny), 3anHCHHUH ca cacTanaKa, OejieuiKe o HanpejiOBaH>y, onoMeHe, H3BeurrajH o 

HHHHflCHTHMa.
• Cjiy>K6eHe 6ejieuiKe h mBeiiiTajH - čeneuiKe o ycMCHHM onoMenaMa, HHTepBeHunjaMa, 

capa^ifeH ca nopo^HijOM h ,apyrHM HHCTHTyunjaMa, mccchhh h to,hhiiih>m H3Beiirrajn 3a 

Ha/iJieacne oprane.



• A/iMHHHcrpaTHBHa AOKyMeirramija - yroßopn, pemetta, noTBpne, chhckobh 

npwcycTBa, CBnjiciinnja TponiKOBa, HHTepna KOMynuKaiinja.
• Satumra no ia iiiKa h apxHBHpaite - qyBaite noKyMeHiannje y CKJiaay ca 3aKOHOM o 

sainTHTH no/iaTaxa o jihhhocth, y3 orpannnen npwcTyn h nponncane poKOBe 
apxnBnpaH>a.

rio^ariH ce nyBajy »a 6c36e;ian Hannu h KopucTe HCKjbynHBO pa/jn ynanpeljetba 

KBajiHTeTa yciiyre h H3BemTaBan>a HajjjioKHHX oprana y CKJia/iy ca 3aK0H0M.

KanaiiHTeT

Hjian 18.

MaKCMMajiHH jjhcbhh KanaijHTeT ycjiyre jjhcbhof ueHTpa je orpannneH Ha Matte o/j 20 
KopHCHHKa, y CKjiaÆy ca npocTopHHM, KanpoBCKHM h nporpaMCKHM pecypcHMa.

Ykojihko cy CBa MecTa nonyibcna, hobh kophchhuh ce eBH/ieHTHpajy Ha jiHCTy Hetcaita, 
Koja ce bojih no pe/tocne/jy npwjaße h npHopHTCTHMa yTBp^eHHM Kpo3 npoiteny noTpeôa.

IIpeBO3 KOpHCHHKa

Hjian 19.

Pojihtcjbh hjih 3aKOHCKH crapaTejbH HMajy o6aBe3y aa o6e36eae npeBO3 gérera æo h 04 
oôjeKTa y KojeM ce npynca ycnyra, ochm y cJiynajcBUMa Kana je jipyrannjH nannn npeBoaa 
npeaBH^eH h jjoroBopeH y oKBnpy HHdHBHdyajiHor ruiaHa no/ipinKe hjiw opraimannjc ycjiyre, y 
denary ca paciioaojKMBKM Kanan,HTeTHMa npyjKaoua ycjiyre..

Pa/iHo BpeMe

Ujian 20.

Ilpy>Kajiaij ycjiyre yTBpîjyje paziHO BpeMe y CKJia/iy ca nporpaMCKHM OKBHpoM, 
KaapoBCKMM KanauHTeTHMa w noTpeôaMa KopHCHHKa. O cbhm npoMenaMa hjih yrBpîjeHHM 
TepMHHHMa pajja, npy^cajiau je y o6aBe3H ^a ÔJiaroBpeMeno h Ha aocTynaH HantiH HHtjtopMHtue 
rpaijane h rpa^aHKe onniTHHe TeMepHH, iiyxeM 3BaHHHHHX Kanajia KOMynnKannje (cajT, oniactta 

Taöjia, jioKajiHH Mezinjw h en.)

Hcxpana

MjiaH 21.

Ykojihko npyvKajiau yenyre HMa npocTopne, KajïpoBCKe h oprannsauHOHe KanauHTere 3a 
npyncatbe ycjiyre y Tpajatty ay^eM on hcthph caTa jiHeBHO, kophchhuhmb ce oöeßöe^yje oôpoK 
y CKJiaay ca h>hxobhm pa3BojHHM h/hjih snpaBCTBeHHM norpeôaMa. Y tom cjiynajy, nexpana ce 
opraHH3yje y 3aceÔHoj npocTopnjH, y3 noinTOBatte xHrnjencKHx h 6e30ejiHocHHX cTaH/iapna.



üpaBHjia noHaiiiaiba

Hjiaii 22.

npaBnjia noHaniatta, Kao h npaea m oôaBese KopHCHHKa ycnyre ahcbhof neHTpa, fleiajbHO 
cy nponHcann KyhnnM peflOM Koju flOHocw iipyacajiau ycjiyre. Kyhnw pefl Mopa 6hth jacHO 
wcTaKHyT Ha bhahom MecTy ynyTap oôjeicra y KojeM ce ycjiyra npy>Ka, a ibciobc oflpeflôe 
oôaBesyjy cBe kopmchkkc, sanocjiene, Kao h CTpynna h no3Bana unna tokom ôopaBKa y npocTony 
oôjeKTa.

IIoim oBaibe cthhkhx craii/jap/ia h npaBa KopHCHHKa

MjiaH 22.

npy^ajiaiî yejiyre je flyman 4a y CBaKOM ipenyTKy:
• 3aniTHTH npiiBamoci KopucHHKa - CBe JiHMHe nH(])opMamije, ÆOKyMeHTaijMja n 

pa3roBopn TpeTHpajy ce Kao noBepjbHBM. Ilpncryn HMajy caMo OBJiamhena Jimja, y3 
carjiacHocT KopucHHKa hjim 3aKOHCKor 3acTynHHKa.

• OnyBa flocTojaiicrBo KopHCHHKa - KOMyHHKaunja h nocTynan>e Mopajy 6mtm nynn 
noiiiTOBaiba, 6e3 oMajiOBaacaBaiba, ncMCBaiba hjim nrHopncatba noipeôa h ocehatba 
KOpHCHMKa.

• Oôesôeae HeflHCKpHMHHaixnjy - ycjiyra Mopa 6htw flocTynHa 6e3 oôaupa Ha y3pacT, noji,
eTHMHKy npnna,zjHocT, BeponcnoBecT, counjajiHK CTajyc, HHBajiHflHTer, ceKcyajiHy 
opwjeHTaijnjy hjih ôhjio Kojy flpyry JiMHHy KapaKTepHCTHKy.

• IIojipîKe KopHCHHKa y AOHonieH>y ojuiyKa - kopmchmk HMa npaBO Æa ynecTByje y 
njiaHHpaiby h H30opy aKTHBHOCTH, 4a W3pa3w MnniJï>eH>e, na 6yae cacjiymaii h &a 4o6nje 
nH(j)opMamîje na pa3yMJtnB nannn. Y cjiynajy orpanuMeHe chocoôhocth, no^pniKa ce 
npyîKa Kpo3 nocpeaoBarbe, BmyejiHe ajiaTe hjih capa^iby ca nopo^HuoM/cTapaTejbeM.

nPECTAHAK KOPMIITIiEIfeA VCJIYFE

MÍJiaH 23.

npaBO Ha KopHUihetbe yejiyre /jHeBHor nempa npecraje:
1. no HCTeKy BpeMencKor  na Kojn je ycnyra iiprnuaia peineibeM LJeHTpa 3a 

couHjajiHH pa^ oniiiTHHe TeMepMH;
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2. HaKOH cupoBe/iene peBH3nje oæ CTpaHe LJempa 3a couHjajiHH paa oniuTHHe TeMepuH,

KojoM ce yTBpîjyje npecTanaK noTpeôe 3a yejiyroM;
3. Ha ocHOBy pemeH>a o npeiŒ iy npaßa, Koje IJeHTap 3a counjajinn paß oiiihtmhc 

TeMepHH æohocm y cjie/xehwM cuTyamijaMa:
• Ka,aa npy>KajTau yejiyre 0TKa>KC yroBop KopncHHKy;
• Ha nwcMeHM 3axreB poflHTejba/cTapaTejba hjih KopHCHHKa (y cjiynajy 

cnopaayMHor pacKMfla);
• Y cjiynajy CMpTH KopHCHHKa.

nepHO.ua


Hjian 24.

IIpyjKajiaii ycjiyre motkc HiinunpaTn npecTanaK KopnniheH>a ycjiyre ahcbhof neHTpa m 

npe wcTexa BpcMencKor npewojja na Kojn je ycnyra npmnaTa penien>eM m to y cuynajy Kajia 
npoueiiK Aa je norpeOa 3a ycjiyroM npccTajia, oahocho Aa cy nocTaBJteHn ukjbcbh 
niiAKBKAyanHor ruiaHa noApniKe y noTnyHocm ocTBapenn.

O OBoj nponenu npyacaaan je AV^an as oSaBecTW Hcirrap 3a coijHjajiHH paA onniTune 
Tcmcphh, K0jn HaKOH cnpoBCAeHe peBW3nje aohocm OAroBapajyhe peincibe o npecTaiiKy npaBa 
Ha ycjiyry.

Otkh3 yroBopa o Kopwnihen>y ycjiyre

Hjian 25.

IIpy>Kajiaii ycayre MO>Ke OTKa3a™ yrosop y caeAetiMM caynajeBHMa:

■ HencnyH>aBaH>e (|)HHaHcnjcKHX u yroBopnwx očaBesa - yKJByuyjyhn Hen3MnpeH>e 
TpouiKOBa, 3aHeMapHBaHje oGasesa oa CTpaHe poAMTejta/cTapaTejba maw KopwcHwica.

■ TpyGo ham noHOBJbeHO Kpmen>e KyhHor peAa w npaBwaa noHaniatba — BepGaaHo/<])M3MHKo
Hacwjte, HeoAroBapajyhe nonainaibe, yrpo^caBaH>e GcbOcahoctm Apyrwx, HaHomeH>e 
MaTepwjaAHe hitctc, mam KOHTWHynpano HenomTOBarbe npaBHAa ynpKoc onoMenaMa.

■ 3ApaBCTBeHO mam ncnxocounjaaHO CTaH>e KopncHMKa - KaAa CTpynHM paAHMK npouenM Aa 
je AaJLw GopasaK KOHTpanHAWKOBaH no 3ApaBJte mam Ge3GeAHOCT KopncHMKa ham ApyrMx.

■ HeonpaBAano OAcycTBO KopncHMKa - yKOAMKO xopncHMK He AOAa3M Ha ycAyry y 
KOHTMuyMTeTy Aya<c oa 30 AaHa 6e3 onpaBAaHor pa3Aora.

HjiaH 26.

ripyacaAan ycAyre je y CAynajy KpineH>a YroBopa o Kopninheity ycjiyre ahcbhof neHTpa 
3a Aeuy m MAaAe Ay^Kan je Aa nncMeHO mam ycMeno onoMene pOAMTejba/cTapaTejba KopncHMKa o 

KpmeH>y yroBopa.
Ykoawko je nspenena ycwena onowena oBAaniheno AMije Koje jy je napeKAO cacTaBJba 

CAyTKOeny GeAeiiiKy o MCToj.
OnoMena Mopa Aa caApJKM npnpoAy KpnieH>a yroBopa, HanHH m pox OTKJiaibaiba pa3Aora 

3a 0TK33 yroBopa.
Ykoamko ce y npeABMtjenoM poxy He otkaohc pa3A03M 3a otk33 yroBopa, npyacaAan 

ycAyre Moace OTKaaaTM ycnyry KopncHMKy M3 pasaora HaBeAeHMX y njiany 25. oboe ripaBHAHMKa.
Ilpy>KaAan ycayre mo^kc oTKaaaTM YroBop o Kopninheiby ycAyre ahcbhof ueHTpa 3a Aeuy 

m MJiaAe w 6e3 onoMene, yxojiwKO ce paAM o rpy6oM Kpmeity yroBopne o6aBe3e.
npyacaAan ycayre motkc oTKaaaTM YroBop o KopnniheH>y ycayre AHeBHor neHTpa 3a Aeuy 

m MAaae m 6e3 onoMene, yxoAMKO je Kpmen>e yroBopa noHOBJbeno y pOKy MaibeM oa 6 Mecenn.



Hjï3h 27.

O cbhkom npecTaHKy yroBopa ycjie/j oTKasa npy^ajiau ycjiyre je ßyxcaH 4a oöaßecra 
LJeirrap 3a coijwjajTHH paß oiiihthiic TeMepwn.

HjiaH 28.

LJeHTap 3a couwjajiHH paß onurrwHe TeMepnn HaKOH o6aBeurreH>a 04 CTpane npyacaoija 
ycjiyre 4a je ßonmo ßo OTKasa yroBopa ßOHoen Peiueae o npecTamcy npaßa na ycjiyry ßHeBHor 
iieHTpa 3a ßeiiy n Mßaße.

KopHCHUK HMa npaBO ßa y poxy 04 15 jjana ynyrn »cajiôy Ha peinerte Oiilutkhckom Behy 
onuiTHHe TeMepMH nyTeM IJeHTpa 3a couwjaJiHH paß onurmHe TeMepMH.

>Kaji6a na peniefte ne oßjrance ibcfobo M3BpuieH>e.

HjiaH 29.

CpeßCTBa 3a (j)WHaHCMpaH>e ycnyre ßHCBHor ijeHTpa o6e3Ôeî)yjy ce y óyueTy oiiniTWHe 
TeMepMH M M3 ßpyrax H3BOpa (ßOHaijnja, npojeKTHor (jmHaHcnpaiba, napTMijKnaijnje KopncHHKa 
ycjiyra n ßpyrnx w3Bopa ).

HjiaH 30.

CrynaiteM Ha CHary OBor IIpaBnjiHnKa npecTaje ßa Ba^n npaBMjiHHK 3a ycjiyry ^HeBHor 
ueHTpa 3a ßeuy n MJiaße y TeMepMHy 6poj 06-1/2014-55-6-01 oß ßaHa 04.06.2014. ro/imic.

Hjiaii 31.

Oßaj FIpaBMßHMK cTyna Ha CHary ßanoM oöjaBß>wBaH>a y "CßyjKÖenoM ßncTy onnrruHe 

TeMepwH".


